
AVISO DE PRIVACIDAD Y AUTORIZACIÓN EXPRESA PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS 
PERSONALES

Estimados Clientes y Proveedores

En HPF Consultores, nos comprometemos a proteger la privacidad y confidencialidad de los datos personales, 
en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, la Ley de Habeas Data, y el Artículo 10 del Decreto 1377 de 2013.

Recolección y Uso de Datos Personales
Los datos personales que usted proporcione, tales como nombre, apellidos, empresa, correo electrónico, 
número de teléfono y cantidad de equipos, serán tratados bajo estrictas medidas de seguridad técnicas, 
físicas y administrativas. Esta información se almacena en nuestro sistema interno CRM y en archivos físicos, 
y se recopila a través de solicitudes de servicio, contacto telefónico, correos electrónicos, visitas a nuestra 
página web, participación en eventos empresariales como ferias y foros, o mediante terceros autorizados, 
como nuestros proveedores de seguridad.

Finalidades del Tratamiento de la Información
La información recolectada se utilizará para los siguientes fines:

• Comunicación de productos y servicios ofrecidos.
• Invitaciones a capacitaciones sobre soluciones de seguridad.
• Difusión de novedades en seguridad, actividades comerciales y eventos.
• Mejora continua de nuestras soluciones de seguridad para satisfacer sus necesidades.

Almacenamiento de la Información
Toda la información recolectada se almacena en nuestra base de datos, protegida por controles de seguridad 
internos que son supervisados periódicamente. Nuestro personal está sujeto a cláusulas de confidencialidad, 
garantizando así la protección de sus datos personales.

Derechos del Titular de los Datos
Usted tiene derecho a acceder, rectificar, actualizar o suprimir su información personal en cualquier momento, 
de acuerdo con las disposiciones legales aplicables. Para ejercer estos derechos, puede contactarnos a través 
de [contactenos@hpf.com.co.

Autorización Expresa
Al utilizar nuestros servicios, usted otorga su consentimiento expreso para que HPF Consultores trate sus 
datos personales de acuerdo con los términos establecidos en este aviso.

Esta política ha sido revisada y aprobada por la Gerencia General de HPF Consultores el 08 de agosto de 
2024.


